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Sammanfattning

P4 uppdrag av kommunrevisionen i Molndals stad har EY granskat tekniska namndens arbete
med avfallshanteringen. Syftet med granskningen har varit att bedéma om tekniska namnden
har sakerstallt en andamalsenlig och effektiv avfallshantering.

Granskningen visar i huvudsak féljande:

Namnden har brutit ner fullmaktiges mal till namndmal i enlighet med stadens
styrprinciper. Namnden har dven omhandertagit malsattningarna fran avfallsplanen i
sin verksamhetsplan.

Roll- och ansvarsfordelningen inom  avfallsverksamheten och  mellan
kommunfullmaktige och namnden framgar tydligt i lag, budget och avfallsplan.

Namndens ekonomistyrning av verksamheten framgar tydligt da avfallsverksamheten
sarredovisas i budget.

Mal i verksamhetsplan foljs upp i enlighet med stadens styrprinciper. Granskningen
visar dock pa utvecklingspotential avseende att bedoma maluppfyllelsen for mal i
verksamhetsplan. Det ar heller inte helt tydligt pa vilket satt nyckeltal som listats i
verksamhetsplan f6ljs upp.

Namnden tar del av manatliga rapporter rérande ekonomi och vasentliga handelser i
verksamheten. Granskningen visar att uppféljning av verksamhetens effektivitet skulle
kunna starkas genom att redovisa utfall fér kostnader och intakter i den ekonomiska
uppfoljningen.

Namndens analys och underlag i beredningen av ny renhallningstaxa har varit tillracklig
efter terremiss fran kommunfullméktige.

Den sammanfattande beddmning utifrdn granskningens syfte och grunderna for
ansvarsprévning ar att tekniska namnden i stort har sékerstallt en &ndamalsenlig och effektiv
avfallshantering. Var bedomning grundar sig pa att namnden sakerstallt en tillracklig styrning
och intern kontroll och en delvis tillracklig uppféljning.

Vi beddmer att tekniska ndmnden kan utveckla sin ekonomiuppféljning genom att tydligare
redovisa budgeterade intdkter och utfall. Detta skulle forbattra namndens ekonomistyrning
genom att synliggéra effektiviteten i avfallshanteringen. Vi beddmer &ven att nAmnden kan
starka sin malstyrning genom att bedoma maluppfyllelsen. Detta skulle forbattra namndens
forutsattningar att agera vid eventuella avvikelser.

Utifran granskningens identifierade utvecklingsomraden rekommenderar vi tekniska namnden
att:

Starka ekonomistyrningen for att mojliggéra uppfolining av avfallsverksamhetens
effektivitet.
Starka malstyrningen genom att i sin uppféljning bedoma maluppfyllelsen.



1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunrevisionen har i samband med sin risk- och vasentlighetsanalys bedémt att det ar
vasentligt att granska om tekniska namnden sakerstallt en andamalsenlig och effektiv
avfallshantering. Mer information kring granskningens bakgrund aterfinns i bilaga 1.

1.2. Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att bedéma om tekniska namnden sakerstallt en &ndamalsenlig och
effektiv avfallshantering. Granskningen inriktar sig pa foljande revisionsfragor:

Har tekniska namnden sakerstallt en &ndamalsenlig styrning av
avfallsverksamheten?

o Har namnden sakerstéallt en &ndamalsenlig mal- och verksamhetsstyrning?

o Har namnden sakerstéllt en andamalsenlig ekonomistyrning?

0 Har ndmnden sakerstallt en tydlig roll- och ansvarsfdrdelning?
Har tekniska namnden séakerstallt en andamalsenlig uppfoljning av verksamhet och
ekonomi géllande avfallshanteringen?
Har tekniska namnden sakerstéllt en tillracklig intern kontroll avseende
avfallshanteringen?

0 Hur har tekniska ndmnden séakerstéllt tillracklig analys och underlag i
beredning av forslag till justeringar av renhallningstaxan?

1.3. Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna i denna granskning utgérs av:

Kommunallagen (2017:725) som bland annat innehaller bestammelser om styrelse och
namnders ansvar och som goér gallande att styrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angelagenheter.

Avfallsférordningen (2020:614).

Miljobalken (1998:808).

Reglemente for tekniska ndmnden.

Avfallsplan, renhallningsordning samt eventuellt ytterligare relevanta styrdokument.

Revisionskriterierna beskrivs vidare i bilaga 2.

1.4. Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer. Forteckning over
dokumentation och intervjupersoner aterfinns i bilaga 3. Samtliga intervjuade har fatt mojlighet
att faktagranska rapporten.

1.5. Avgrénsningar och ansvarig namnd
Granskningen avser tekniska ndmnden. Granskningen avgransas i enlighet med stallda
revisionsfragor samt till att avse verksamhetsaret 2021.



2. Styrning

| detta avsnitt besvaras revisionsfrdgan om tekniska namnden har sakerstdllt en
andamalsenlig styrning av avfallsverksamheten. Avsnittet behandlar om namnden har
sakerstallt en tydlig roll- och ansvarsférdelning samt en &ndamalsenlig mal- och
verksamhetsstyrning och ekonomistyrning.

Avfallsomradet ar en lagstyrd verksamhet som styrs av bade EU-lagstiftning och nationell
lagstiftning. Sveriges kommuner har enligt Miljobalken och avfallsférordningen ansvar for
insamling av allt hushallsavfall. | MdIndals stad innebar detta att samla in och omhanderta
hushallsavfall fran cirka 13 500 abonnenter.

2.1. Roller och ansvar upplevs som tydliga

Enligt 15 kap 41 & miljobalken ska kommunfullmaktige anta en renhallningsordning.
Renhallningsordningen ska innehdlla lokala foreskrifter for avfallshantering samt en
avfallsplan. Kommunfullméktige i MdIndals stad antog lokala féreskrifter i november 2016 och
avfallsplan i december 2020. | Mdindals stad ar kommunfullméktige &ven ansvarig for
antagandet av kommunens renhdllningstaxa medan tekniska namnden har
verksamhetsansvaret for kommunens avfallshantering. Under tekniska nadmnden lyder
tekniska forvaltningen. Foérvaltningen ar organiserad genom tre avdelningar och fyra
stodfunktioner. Samtliga intervjuade upplever att roll- och ansvarsfordelning ar tydlig inom
avfallsverksamheten.

Enligt tekniska namndens verksamhetsplan 2021-2023 ansvarar avdelning Atervinning och
avfall for insamling och omhandertagande av hushallsavfall. Avdelningen ansvarar aven for att
tillgodose 6vriga gemensamma behov av infrastruktur for avfall och atervinning i kommunen.
Pa avdelningen arbetar cirka 70 personer. Avdelningen styrs av en avdelningschef och ar
organiserad i tre enheter:

Avfall
Atervinning
Ateranvéandning

Till varje enhet hor en enhetschef och renhdlliningsarbetare. P4 enheterna avfall samt
atervinning aterfinns aven drift-/transportledare.
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Figur 1. Tekniska forvaltningens organisationsschema

2.2. Mal- och verksamhetsstyrningen féljer en tydlig malkedja

2.2.1.Lokala foreskrifter

Lokala foreskrifter &r, som namnt ovan, en del av stadens renhallningsordning och avser lokala
bestammelser for avfallshanteringen inom staden. De syftar till att styra avfallshanteringen
samt fungera som stdd i det dagliga arbetet och vid eventuella tvister. | féreskrifterna
framkommer vilka skyldigheter och ansvar som faller pa olika aktorer. Exempelvis anges hur
avfall ska sorteras och krav pa tillganglighet for kommunens hamtningsfordon vid hamtning av
hushallsavfall och slam.

2.2.2.Avfallsplan pekar ut regionala malsattningar

Inom Goteborgsregionens kommunalférbund (GR) arbetas en gemensam avfallsplan fram for
forbundets 13 kommuner. Avfallsplanen antas darefter av respektive kommun.
Kommunfullméktige i MdéIndals stad antog den senast reviderade avfallsplanen i december
2020.

Avfallsplanen stracker sig till 2030 och har som syfte att férebygga avfall samt utveckla
hantering av det avfall som uppstar. Planen innehaller sex malomraden, vilka framgar i tabellen
nedan.
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Avfallsplanens sex malomraden
Avfallsférebyggande arbete — Avfallet ska minska, d& minskar miljopaverkan och kostnader

Ateranvandning — Allt som kan &teranvandas ska ateranvandas

Insamling och atervinning — Avfallshantering pa basta méjliga vis

Fysisk planering — Avfallshantering ska ha en sjalvklar roll i alla skeden av samhéllsplaneringen

Anvandarfokus — Anvandare ska vara nojda och tycka att det ar enkelt att bidra till en hallbar
avfallshantering
Nedskrapning — Strander, naturomraden och bebyggda omrdden ska vara attraktiva miljoer utan
skrap

Figur 2: Malomraden i GR:s avfallsplan 2030: Kalla Goteborgsregionens avfallsplan 2030

Till varje malomrade hér mal och i vissa fall delmal. De intervjuade beskriver att malen har
tagits fram av arbetsgrupper bestaende av tjanstepersoner med olika kunskapsomraden fran
olika kommuner. MdIndals stad har enligt uppgift varit representerad i samtliga arbetsgrupper.
| intervju framgar att malen i avfallsplanen generellt anses vara ambitisa bland GR:s
medlemskommuner. Ur GR:s perspektiv ses malsattningarna ur ett helhetsperspektiv for hela
regionen. Samtliga kommuner behover saledes inte na upp till varje mal givet att det finns
andra kommuner som vager upp med en hogre maluppfyllelse.

2.2.3.Verksamhetsplan pekar ut mal for verksamheten

Enligt MdIndal stads styrprinciper ska samtliga namnder upprétta verksamhetsplaner och
verksamhetsberattelser. | tekniska namndens verksamhetsplan 2021-2023 framgar att
verksamhetsplanen syftar till att ange namndens 6vergripande prioriteringar och inriktning for
forvaltningen med fokus pa forandring och utveckling inom karnverksamheten.

| verksamhetsplanen framgar ocksa att namndens mal syftar till att utveckla verksamheten i
riktning mot stadens Vision 2022 samt kommunfullméktiges beslutade mal for staden. |
verksamhetsplanen framgar vidare att namnden antagit tre mal som beddms bidra till
maluppfyllelsen av kommunfullmaktiges samtliga mal.

Kommunfullmaktiges mal
Utveckla en vaxande och trygg stad, tatort och landsbygd med god infrastruktur

Bedriva det miljo- och klimatarbete som kravs for langsiktigt hallbar utveckling

Framja och stddja sjalvstandigt, gott och aktivt liv for alla aldrar
Starka forutsattningarna for véxande néringsliv och arbetsmarknad

Sakerstalla likvardig utbildning av hog kvalitet som framjar livslangt larande

Tekniska namndens mal
Framja utvecklingen av attraktiva stads- och landsbygdsmiljéer och férbattrad framkomlighet

Forbattra underhall och fornyelse av befintlig infrastruktur
Reducera risker for miljoé och klimatpaverkan
Figur 3: kommunfullméktiges och tekniska namndens mal. Kalla: Verksamhetsplan 2021-2023
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Verksamhetsplanen &r inte lika detaljerad géallande avfallsverksamheten som avfallsplanen &r.
De intervjuade menar att detta ar fér att verksamhetsplanen omfattar hela namndens
verksamhet medan avfallsplanen enbart beror avfallsverksamheten. Det mest relevanta malet
i verksamhetsplanen gallande avfallshanteringen uppges vara Reducera risker for miljé och
klimatpaverkan. Verksamhetsplanen med dess malséattningar ska enligt uppgift folja
Avfallsplanen inom de omraden Avfallsplanen reglerar.

| verksamhetsplanen framkommer flera malsattningar i linje med avfallsplanen, exempelvis att
namnd och forvaltning ska arbeta for att forebygga avfall, framja aterbruk och atervinning av
alla avfallsslag. | det ingar att arbeta for att minska avfallet och framja skapande av nya
produkter av de som kasserats, samt ateranvandning. Schaktmassor och anlaggningsmassor
som uppstar i tekniska forvaltningens arbeten ska i 6kad utstrackning och nar det ar lampligt
ateranvandas. Det framgar dven att tekniska forvaltningens fordons- och maskinflotta pa sikt
ska bli fossilfri.

| verksamhetsplanen listas sju nyckeltal som ndmnd och forvaltning avser att félja upp gallande
malet att Reducera risker for miljo och klimatpaverkan. Dessa ar:

Molndalsbornas andel hallbara resor uppgar till, % (resvaneundersokning)

Total mangd hushallsavfall i kg per person och ar, kg/pers, ar

Andel hushéllsavfall som atervinns genom materialatervinning, inklusive
ateranvandning och biogasproduktion, %

Antal fastigheter med enskilda avloppsanlaggningar som anslutits till kommunalt VA,
st

Registrerad braddad volym i pumpstationer och matpunkter pa avloppsnétet

Andel tunga fordon pa TEF (i egen regi) med fossilfritt fordonsbransle, %

Andel latta fordon inklusive personbilar pa TEF (i egen regi) med fossilfritt
fordonsbransle

2.3. Staden genomfdr kundundersdkningar men kan utveckla informationsspridning
En enkat genomfors arligen med syfte att kartligga medborgarnas asikter gallande
avfallshanteringen. Av resultaten fran 2020 ars enkat framgar att nojdheten avseende
avfallshanteringen ar cirka 90 procent, vilket &r i linje med tidigare ar.

| intervju framkommer att staden arbetar med kommunikation gentemot medborgarna pa flera
satt. Staden har tidigare arbetat med sa kallade miljdinformatorer som har informerat om
verksamheten och forandringar i den genom att knacka dorr hos kunderna. Denna aktivitet har
dock pausats under pandemin. | intervju framkommer &ven att information och kommunikation
med medborgarna ses som ett utvecklingsomrade. Det finns information p& hemsidan, pa
kunders fakturor och pa Facebook. En informationskampanj gallande farligt avfall har
genomforts samt en annan med avsikt att influera till aterbruk pa Kikas nya anlaggning.

Flera intervjuade uppger dock att verksamheten skulle behdva vara mer aktiv utat med
informationskampanijer. | avfallsplanen ndmns en beteendeférandring hos medborgarna som
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nagot som leder till minskade avfallsmangder. De intervjuade anser att forvaltningen maste
vara med och bidra till den beteendeférandringen.

2.4. Ekonomistyrningen ar tydlig d& avfallsverksamheten sarredovisas i budget

Enligt 27 kap 4-5 88 miljcbalken far kommunen besluta om avgifter for bland annat insamling,
transport och behandling av avfall. Avgiften far inte Overstiga kostnaderna for
renhallningsverksamheten. Branschorganisationen  Avfall Sverige!  menar  att
avfallsverksamheten bor sarredovisas for att mojliggora en uppfoljning huruvida avfallstaxan
ar forenlig med sjalvkostnadsprincipen.

I namndens verksamhetsplan framgar budget for bade skattefinansierad och avgiftsfinansierad
verksamhet. Den avgiftsfinansierade verksamheten — VA samt Atervinning och avfall —
nettobudgeteras. Eftersom avgifterna vantas tacka kostnaderna har den avgiftsfinansierade
verksamheten en nettobudget om 0 kronor. Fér 2021 har Atervinning och avfall en nettobudget
om 0,8 miljoner kronor vilket beror pa uppdrag utanfér den avgiftsfinansierade verksamheten.

2.5. Bedbmning
Var bedémning &r att tekniska namnden har sakerstillt en andamalsenlig styrning av
avfallsverksamheten.

Var bedémning grundar sig pa att nAmnden har brutit ner fullméaktiges mal till nAmndmal i
enlighet med stadens styrprinciper samt att namnden har omhéandertagit malsattningarna i
avfallsplanen i verksamhetsplanen. Vi noterar att det finns en delvis parallell malstyrning dar
fullmaktige antar mal bade i budgeten och i avfallsplanen.

Var bedomning grundas aven pa att det finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning inom
avfallsverksamheten. Det finns tydliga gransdragningar mellan kommunfullméktige och
tekniska nAmnden genom lag, budget och avfallsplan.

Slutligen grundas var bedomning pa att det finns en tydlig ekonomistyrning genom att
avfallsverksamheten sarredovisas i budget. Vi noterar att budgeten ar pa en aggregerad niva
och inte sarskiljer olika verksamhetsdelar inom avfallsverksamheten.

L Avfall Sverige ar en branschorganisation som genom paverkansarbete och kontakt med politiker,
myndigheter och departement verkar for att avfall ska hanteras sa att miljo och manniskors halsa
skyddas.
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3. Uppfdljning och kontroll

| detta avsnitt besvaras revisionsfragorna om huruvida tekniska namnden har sakerstallt en
andamalsenlig uppfdljning av verksamhet och ekonomi gallande avfallshanteringen, om
tekniska ndmnden sakerstallt en tillrAcklig intern kontroll avseende avfallshanteringen, samt
hur tekniska ndmnden har sakerstéallt tillrdcklig analys och underlag i beredning av forslag till
justeringar av renhallningstaxan.

3.1. Uppfoljning sker genom ordinarie process men maluppfyllelsen kan fortydligas
Maluppfyllelsen av namndens mal ska enligt stadens styrprinciper foljas upp i stadens
arsredovisning samt i namndernas verksamhetsberattelse. Verksamhetsberattelse for 2021
har annu inte behandlats av namnden. | verksamhetsberattelsen for 2020 framkom att malet
Reducera risker for miljo och klimatpaverkan delvis hade uppnatts. Orsaken till att malet inte
uppnaddes for 2020 beskrivs vara att pandemin foranlett delvis installda initiativ och att
avfallsmangderna pa atervinningscentralerna 6kade.

Tekniska namnden foljer aven upp mal i tertialrapporterna. | tertialrapporterna beskrivs de
insatser som gors for att bidra till maluppfyllelsen for malet Reducera risker for miljo och
klimatpaverkan. | tertial 1 och tertial 2 for 2021 lyfts bland annat:

Aktiviteter rérande digitalisering, metodutveckling, atervinning och VA

Projekt for att uppmuntra till klimatvanliga resor i vardagen

Informationsinsatser kring hallbar vattenanvandning

Byggnation av nya anlaggningar pa Kikas och i Lindome

Upphandling av komprimatorer

Insamling av tradgardsavfall fastighetsnara ar nu igang for de kunder som bestallt
tjansten

| tertialrapporterna gors en kvalitativ uppfoljning av namndens samtliga tre mal. Fér malet om
att reducera risker for miljé och klimatpaverkan beskrivs pagaende och genomférda insatser.
Exempelvis har samtliga dieselfordon bytts ut till fordon drivna av biogas eller HYO100? vilket
lett till att forvaltningen nu har 97 procent fossilfria tunga fordon. | tertialrapporten foljs inte
samtliga nyckeltal upp. Exempelvis beskrivs att insamlat avfall &r i linje med féregaende ar
utan att volym anges.

Utover tertialrapporterna foljs ekonomi och verksamhet upp manadsvis i manadsrapporter. |
Rapport fran verksamhet lyfter forvaltningen arenden och foreteelser som ar vasentliga for
verksamheten och som férvaltningen vill infformera n&dmnden kring. Under 2021 har
byggnationen av Framtidens Kikas férekommit i flera rapporter. Aven information kring
insamling av tradgardsavfall har forekommit samt hur halka och sné paverkat insamling av
avfall.

2 Hydrotreated Vegetable Oil (HVO) ar en fossilfri dieselprodukt, tillverkad av 100% fornybara ravaror
som inte slapper ut ndgon ny koldioxid i atmosfaren.
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| de ekonomiska manadsrapporterna redovisas tekniska namndens resultat och prognos for
heldret. | manadsrapporterna séarredovisas avfallsverksamheten (Atervinning och avfall).
Manadsrapporterna ar i likhet med budgeten pa aggregerad niva och innehdller avvikelser
inom bade avgiftsfinansierad och skattefinansierad verksamhet. Eftersom uppféljningen ar
avvikelsebaserad framgar inte budgeterade intékter och kostnader pa detaljniva. Under 2021
framgar foljande avvikelser:

Av manadsuppféljningen per februari - maj 2021 prognostiseras ett nollresultat for det
kommunala uppdraget samt for affarsverksamheten.

For augusti 2021 prognostiseras ett underskott pa ca 0,5 miljoner kronor for det
kommunala uppdraget samt ett nollresultat for affarsverksamheten. Underskottet beror
pa hogre kostnader for reparation av fordon.

For oktober 2021 prognostiseras ett underskott pad ca 0,5 miljoner kronor for det
kommunala uppdraget. For affarsverksamheten prognostiseras ett underskott pa 6,6
miljoner kronor. Underskottet beror delvis pa andrade redovisningsprinciper.?

3.2. Internkontrollplan antas arligen i samband med verksamhetsplan

| verksamhetsplan 2021-2023 aterfinns namndens internkontrollplan. Internkontrollplanen
innehaller de risker och kontrollpunkter som i riskanalysen anses vara av vasentligt intresse
kommande 3-5 ar. Riskanalyser gors dven pa verksamhetsniva. Dessa riskanalyser resulterar
i kontrollplaner med ett antal kontrollpunkter for respektive avdelning/enhet. De kontrollpunkter
fran avdelningarna/enheterna som bidrar till uppféljning av namndens uttalade risker lyfts in i
namndens internkontrollplan.

Namndens internkontrollplan innehdller 11 kontrollpunkter som ror avdelningen Atervinning
och avfall. Exempel pa risker ar brand i olika verksamhetslokaler, ovader som paverkar
insamling av avfall, utslapp av miljofarligt avfall, hanteringen av farligt avfall samt stéld av lastbil
med syfte att utfora terrordad. | internkontrollplanen framkommer vem som &r ansvarig for
kontroll av risken samt med vilken frekvens kontroll ska ske.

Internkontrollplanen féljs upp tertialvis. For tertial 1 rapporteras en avvikelse géllande ett
intrdng pa vattenverkets anlaggning. Ingen ytterligare atgard kravdes da ingen skada
asamkats. For tertial 2 finns inga rapporterade avvikelser i namndens kontrollplan.

3.3. Renhallningstaxan i staden behdver hojas for att motsvara konstadsokningar

| dagslaget pagar en process i MoIndals stad att hoja renhallningstaxan. Enligt tjansteskrivelse
samt uppgift fran intervju tar Avfall Sverige fram ett index 6ver kostnadsforandring i riket. Enligt
kommunfullmaktiges beslut om renhallningstaxan har tekniska namnden mandat att revidera
renhallningstaxan under forutsattning att revideringen understiger aktuell indexniva.* Behovet
av taxehd6jning om cirka 7 procent fér 2022 dverstiger index, som fér 2021 ar ca 3 procent. Den
nya taxan ska darfor antas av kommunfullmaktige. Skélen for att taxan behover hdjas med

3 Forandringen innebar att kostnader for fororenade massor belastar resultatet och inte pa investeringen
for Framtidens Kikas
4 KF 2020-11-18, § 155
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cirka 7 procent beror enligt uppgift pa kostnader som namnden inte kan paverka sasom
byggnation av aterbruket i Kikas.

Taxeforandringen
120%
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I juni 2021 behandlade namnden forslag om ny avfallstaxa. Orsaker till héjningen ar enligt
tjansteskrivelse och de intervjuade Okade forbranningsavgifter, utbkad kommunikation for ny
avfallsplan samt ckade kostnader for byggnation av aterbruket i Kikas. Underlagen saknar
alternativa scenarion eller konsekvensbeskrivningar. Taxehojningen fanns enligt uppgift med i
namndens budget som presenterades i juni 2021.

Kommunstyrelsen beslutade i sin beredning att taxehdjningen revideras fran 7,3 till 5 procent.
Kommunstyrelsen beslutade &ven att ge tekniska namnden i uppdrag att ta fram underlag,
konsekvensbeskrivning och anpassning av taxan utifran en hojning pa 5 procent. Enligt de
intervjuade var det tidsmassigt inte mojligt att komplettera beslutsunderlagen infor
kommunfullmaktige. Kommunfullmaktige beslutade pa sammantradet i november att
aterremittera arendet till kommunstyrelsen for att inkludera tekniska namndens
konsekvensanalys. Ett nytt forslag ska tas upp i namnden i januari 2022. Denna gang med en
utforligare forklaring till varfor taxan hojs. Om hojningen godkanns av kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige kan den nya taxan galla fran april 2022.

™ fﬁfeﬂéf 7,3 procent & ﬁjreﬁ (!)_a};lﬁ]grocent KF &terremitterar till KS
ojning
(2021-06-16) (2021-10.27) (2021-11-17)

Tekniska namnden behandlade pa& nytt arendet om reviderad renhallningstaxa pa
sammantradet i januari 2022. Av underlagen framgar konsekvensanalyser, exempelvis
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alternativa scenarion vid olika taxenivaer. Dartill framgar bland annat vilka
effektiviseringsatgarder som vidtagits for att halla nere behovet av taxehdjning.

3.4. Ny taxa foreslas innehalla miljostyrning med syfte att minska avfallet

Med den nya renhallningstaxan foreslas en miljoéstyrning av taxan for flerfamiljshus med
sorterat abonnemang. Sorterat abonnemang innebar att boende har mdjlighet att sortera
restavfall, matavfall, forpackningar, och tidningar i sitt miljdhus-/rum. De som har sorterat
abonnemang far reducerad taxa pa restavfallet med 50 procent. Avfall Sverige har tagit fram
en modell som beréknar antal karl, typ av k&rl samt hamtningsfrekvens for ett flerfamiljshus
med ett visst antal lAgenheter. Om de boende inte skéter avfallshanteringen korrekt resulterar
det i att karl behover tommas oftare eller vara fler &n vad Avfall Sveriges modell sdger. Med
den nya renhéllningstaxan far de boende i ett sddant fall betala enligt osorterad taxa for extra
tomning och/eller extra karl som ligger utanfér modellen. Detta inneb&r en skarpning av
miljostyrning i befintlig taxa dar flerfamiljshus far ett lagre pris pa restavfallet i de fall de har full
sortering.

3.5. Bedtmning
Var bedomning ar att tekniska namnden delvis har sakerstallt en andamalsenlig uppfoljning av
verksamhet och ekonomi géllande avfallshanteringen.

Var bedémning grundar sig pa att mal i verksamhetsplan féljs upp i tertialrapporter samt i
namndens verksamhetsberattelse i enlighet med stadens styrprinciper. Vi noterar dock att
malet Reducera risker for miljo och klimatpaverkan inte uppnaddes under 2020. Vi noterar
aven att maluppfoljningen under 2021 innehaller beskrivningar av vilka aktiviteter som pagar
men saknar en bedomning av maluppfyllelsen. Enligt var mening ar det viktigt att
maluppfyllelsen bedoms i uppféljningen for att namnden ska ha forutsattningar att agera vid
eventuella avvikelser. Dartill anser vi att det inte ar tydligt pa vilket satt uppfoljning sker av de
nyckeltal som listas i verksamhetsplanen. Vi menar att namndens malstyrning skulle starkas
genom att i sin uppféljning bedoma maluppfyllelsen samt fortydliga uppféljningen av nyckeltal
kopplat till respektive mal.

Var bedémning grundas aven pa att ekonomi och vasentliga handelser i verksamheten foljs
upp manadsvis i rapport till namnd. Dartill séarskilis den avgiftsfinansierade och
skattefinansierade verksamheten i den ekonomiska uppfdljningen. Vi noterar att den
ekonomiska uppfoljningen ar avvikelsebaserad. Vi menar att ekonomistyrningen skulle starkas
av att tydligare redovisa utfall for kostnader och intkter. Detta skulle mojliggéra fér uppféljning
av verksamhetens effektivitet, exempelvis huruvida den budgeterade verksamheten
genomforts enligt plan eller om Okade intédkter kompenserar for eventuell organisatorisk
ineffektivitet.

Vidare bedomer vi att tekniska namnden har sdkerstéllt en tillracklig intern kontroll avseende

avfallshanteringen. Var bedomning grundar sig pa att namnden analyserat risker kopplat till
avfallsverksamheten samt foljt upp kontrollerna som framgar i internkontrollplanen.
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Slutligen beddémer vi att tekniska ndmnden har sékerstéllt en tillracklig analys och underlag i
sin beredning av forslag till justeringar av renhallningstaxan. Var bedémning grundas pa att
underlagen efter aterremiss innehdller konsekvensanalyser, alternativa scenarion samt hur
namnden arbetar med effektiviseringar for att minska behovet av taxehdjning. Vi noterar att
underlagen som behandlades pa kommunfullméktige i november 2021 saknade motsvarande
analyser, scenarion och effektiviseringsbeskrivningar.
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4. Samlad bedémning

4.1. Beddmning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor Bedbmning

Har tekniska ndmnden sakerstallt en Ja. Tekniska ndmnden har omhandertagit och

andamalsenlig styrning av konkretiserat mal fran bade budget och avfallsplan i sin

avfallsverksamheten? verksamhetsplan. Dartill sarredovisas den
Har ndmnden sakerstallt en avgiftsfinansierade verksamheten vilket gor det majligt
andamalsenlig mal- och att folla upp att taxan ar forenlig med
verksamhetsstyrning? sjalvkostnadsprincipen. Slutligen finns en tydlig roll-
Har ndmnden sakerstallt en och ansvarsfordelning.

andamalsenlig ekonomistyrning?
Har ndmnden sakerstallt en tydlig
roll- och ansvarsfoérdelning?

Har tekniska ndmnden sakerstallt en Delvis. Verksamhet och ekonomi f6ljs upp tertialvis i
andamalsenlig uppfoljning av verksamhet | enlighet med stadens uppfoljningsmodell. Dartill féljs
och ekonomi géllande ekonomi och vésentliga héandelser upp i
avfallshanteringen? manadsrapporter dar ocksa avfallsverksamheten

sarredovisas. Uppfdljningen kan dock utvecklas dels
genom en bedémning av maluppfyllelsen, dels genom
att mojliggéra for uppféljning av hur effektiv
verksamheten ar.

Har tekniska ndmnden sakerstallt en Ja. Var bedémning ar att tekniska namnden i huvudsak

tillracklig intern kontroll avseende har sakerstéllt en tillracklig intern kontroll avseende

avfallshanteringen? avfallshanteringen. Var bedémning grundar sig pa att
Hur har tekniska nédmnden namnden analyserat risker kopplat till
sakerstallt tillracklig analys och avfallsverksamheten samt foljt upp kontrollerna som
underlag i beredning av forslag till framgar i internkontrollplanen.

justeringar av renhallningstaxan?
Ja. Var beddémning &r att tekniska namnden har
sakerstallt en tillracklig analys och underlag i sin
beredning av  forslag till  justeringar av
renhallningstaxan. Var beddomning grundas pa att
underlagen innehaller tillrickliga  konsekvens-
beskrivningar.

4.2. Slutsatser
Granskningens syfte har varit att bedoma om tekniska namnden sakerstallt en &ndamalsenlig
och effektiv avfallshantering.

Var sammanfattande bedomning utifrdan granskningens syfte och grunderna for
ansvarsprévning ar att tekniska namnden i stort har sékerstallt en &ndamalsenlig och effektiv
avfallshantering. Var bedomning grundar sig pa att namnden sakerstallt en tillracklig styrning
och intern kontroll och en delvis tillracklig uppféljning.
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Vi beddmer att tekniska namnden kan utveckla sin ekonomiuppféljning genom att tydligare
redovisa budgeterade intéakter och utfall. Detta skulle forbattra namndens ekonomistyrning
genom att synliggora effektiviteten i avfallshanteringen. Vi beddémer aven att namnden kan
starka sin malstyrning genom att bedéma maluppfyllelsen. Detta skulle forbattra namndens
forutsattningar att agera vid eventuella avvikelser.

Utifrdn granskningen lamnar vi nedanstdende rekommendationer. Vi rekommenderar
namnden att:

Starka ekonomistyrningen for att mojliggéra uppfoljning av avfallsverksamhetens

effektivitet.
Starka malstyrningen genom att i sin uppféljning bedoma maluppfyllelsen.

oo Nid -

Fanny Nilsson Aron Larsson
Verksamhetsrevisor Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB

Rebecka Rask

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare

Ernst & Young AB
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Bilaga 1. Bakgrund

Avfallsomradet styrs bade av EU-lagstiftning och nationell lagstiftning. Kraven inom
avfallsomradet har 6kat under de senaste aren med utgangspunkt i EU-lagstiftningen och det
pagar utredningar for ytterligare andringar i lagstiftningen. EU-lagstiftningen innehaller
bindande avfallsmal. Inom ramen for avfallsdirektivet lyfts avfallshierarkin som
prioriteringsordning. Avfallshierarkin visar i vilkken ordning olika behandlingsmetoder fér avfall
bor anvandas for att minimera miljopaverkan. Avfallsdirektivet och avfallshierarkin har
implementerats i svensk lagstiftning primart genom miljobalken och avfallsférordningen.

I Miljdbalkens regleras att kommunerna ansvarar for hantering av kommunalt avfall samt
avloppsfraktioner och bygg- och rivningsavfall fran icke yrkesmassig verksamhet. Vidare
anges att det i varje kommun ska finnas en renhallningsordning som ska antas av fullméktige.
Renhallningsordningen bestar av en avfallsplan och foreskrifter for avfallshantering.
Avfallsplanen ska innehalla uppgifter om avfall inom kommunen och om kommunens mal och
atgarder for att minska avfallets mangd och farlighet. Fullméaktige i M6Indals stad har beslutat
om en renhallningsordning. MoIndals stad har sedan 2010 en gemensam avfallsplan med
ovriga kommuner inom GR. Den senaste avfallsplanen antogs 2020. Syftet med avfallsplanen
ar att forebygga avfall och utveckla hantering av det avfall som trots det uppstar. Planen
innehaller malsattningar som har koppling till avfallshierarkin.

Tekniska namnden i Molndals stad har verksamhetsansvar for stadens avfallshantering.
Hantering av det avfall som omfattas av stadens ansvar utfors av tekniska forvaltningen i egen
regi eller av entreprenér som staden anlitar. Tekniska forvaltningen har aven ansvar att
informera hushallen om de insamlingssystem som finns att tillga i staden for avfall som uppstar
i hushallen.

Av nyckeltal framgar att kostnaderna for avfallshantering i Mélndals stad under de senaste
aren varit hogre an i liknande kommuner. Tekniska namnden har under 2021 féreslagit till
fullmaktige att besluta om en hdéjning av renhallningstaxan for 2022 med 7,3 procent.
Hojningen av taxan motiveras enligt tjansteskrivelse med bland annat 6kat ansvar utifran
lagstiftning, 6kade kostnader for Framtidens Kikas, 6kade forbranningsavgifter samt utokad
kommunikation inom ramen fér den avfallsplanen.
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Kommunallagen (2017:725)

Enligt 6 kap. kommunallagen har namnderna ansvar for att var och en inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt
de foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa ska namnderna se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett dvrigt tillfredstallande satt.

I kommunallagen 2 kapitlet 2 8§ anges att "’kommuner och landsting skall behandla sina
medlemmar lika, om det inte finns sakliga skal for nagot annat”. Denna paragraf ger uttryck at
den sa kallade likstallighetsprincipen. Av forarbeten till lagen (prop. 1990/91:117 s.149)
framgar att principen innebar att det inte ar tillatet for kommuner eller landsting att sarbehandla
vissa kommunmedlemmar eller grupper av kommunmedlemmar pa annat &n objektiv grund.
Ett beslut om att behandla kommunmedlemmar olika maste alltsa grunda sig pa rationella
hansyn eller sakliga 6vervaganden och far inte vara godtyckliga.

Principen innebar i grunden att foreningar av likartad karaktar ska bedémas pa samma satt
och ha samma mdijlighet att beviljas bidrag. Daremot kan kommunen sttdja olika typer av
verksamheter pa olika satt utifrdn respektive verksamhets behov. Kommunen har dessutom
ratt att prioritera olika grupper, exempelvis flickor framfor pojkar eller &ldre ungdomar framfér
yngre, sa lange dessa prioriteringar tillampas for kommunens alla féreningar.

Avfallsforordning (2020:614)
Forordningen innehaller bestammelser om avfall, avfallets hantering och avfallsforebyggande
atgarder.

Miljobalken (1998:808)

Bestammelserna i miljcbalken syftar till att framja en hallbar utveckling som innebar att
nuvarande och kommande generationer tillforsékras en halsosam och god milj6. En sadan
utveckling bygger pa insikten att naturen har ett skyddsvarde och att manniskans ratt att
forandra och bruka naturen &r forenad med ett ansvar for att forvalta naturen val. Miljébalken
skall tillampas sé att ateranvandning och atervinning liksom annan hushallning med material,
ravaror och energi framjas sa att ett kretslopp uppnas.

Reglemente for tekniska ndmnden
Tekniska namnden ansvarar for stadens uppgifter pa kommunal allman platsmark inom
verksamhetsomrade renhallning, avfallshantering och atervinning.

Avfallsplan, renhallningsordning samt eventuellt ytterligare relevanta styrdokument
Avfallsplanen antas av kommunfullmdktige och &r en del av uppdraget till ndmnden.
Avfallsplanen pekar ut de langsiktiga malen med avfallshanteringen i Goteborgsregionens
medlemskommuner. Renhallningsordningen antas av kommunfullméktige och utgors av lokala
foreskrifter samt avfallsplan.
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Bilaga 3. Kallforteckning
Dokumentation

Goteborgsregionen minskar avfallet - Avfallsplan for 13 kommuner till 2030

Organisationsschema Tekniska forvaltningen
Presentation Atervinning och avfall 2021
Protokoll KF 2020-11-18

Protokoll KF 2020-11-25

Protokoll KS 2021-10-27

Rapport fran verksamhet januari

Rapport fran verksamhet februari

Rapport fran verksamhet mars

Rapport fran verksamhet maj

Rapport fran verksamhet juni

Rapport fran verksamhet augusti

Rapport fran verksamhet oktober

Rapport fran verksamhet december
Renhallningsordning

Renhallningstaxa 2022 tjansteskrivelse
Styrprinciper

Tekniska namndens manadsrapport februari — oktober
Tertial 1 rapportering tjansteskrivelse

Tertial 2 rapportering tjansteskrivelse
Tjansteskrivelse verksamhetsberattelse 2020
Verksamhetsplan 2021-2023

Intervjupersoner - 21 december 2021

Tekniska namndens presidium
Forvaltningschef
Avdelningschef, Atervinning och avfall
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